
「世田谷パブリックシアターチケットセンター及びオンラインチケットでご購入の
お客様」には、下記のように払い戻しをさせていただきます 
※チケットの発券がお済でない方は【 4 】をご覧ください 

 

【 1 】 世田谷区民会館ロビーにて 

10月 13日（日）13：00～15：00 

※チケットをご持参ください。引き換えに代金をお返しいたします 

 

【 2 】 世田谷パブリックシアターチケットセンター（三軒茶屋キャロットタワー5F）にて 

＜払い戻し期間＞10月 13日（日）～11月 13日（水） 各日 10：00～19：00 

※チケットをご持参ください。引き換えに代金をお返しいたします 

※セブン-イレブン発券でご購入のお客様もこちらでお返しいたします 

 

【 3  】 郵送にて 

「（公財）せたがや文化財団 音楽事業部」宛に、お買い求めいただいたチケットと、払い戻しのためのお客様の

銀行名・支店名・預金種類・口座番号・口座名義(フリガナ)を明記したメモを同封のうえ、「簡易書留」でご郵送く

ださい。チケット代金・送料を指定口座にお振り込みいたします。 

 

※お振込み完了までにはお時間をいただきますことをご了承ください 

※必ず「簡易書留」でご送付ください。普通郵便での送付による未着事故が発生した場合は払い戻しできません

ので、ご注意ください 

※チケット送付にかかりました郵送料は、第 1 種定形郵便料金が払い戻されます。(通常郵便代 84 円＋簡易書

留郵便代 320円＝404円) 

第１種定型郵便料金以上で送付いただいた場合でも、第１種定型郵便料金の郵送費の払い戻しとなりますので、

ご注意ください 

 

■チケット送付先 

〒154-0004 東京都世田谷区太子堂 4-1-1 5階 

（公財）せたがや文化財団 音楽事業部『オータムコンサート』 係 

 

【 4 】 チケットの発券がお済でない方 

◆クレジットカード決済時に「窓口引取を選択」の方は 

世田谷パブリックシアターチケットセンター 03-5432-1515（10：00～19：00）へご連絡ください。 

◆クレジットカード決済時に「セブン-イレブン引取を選択」の方は 

公演当日 23:59 までにセブン-イレブンでチケットを発券された後、上記【 2 】または【 3 】のお手続きをお取りく

ださい。 

 

 

 

 

【お問合せ】 世田谷パブリックシアターチケットセンター 03-5432-1515 (10:00～19:00) 


